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الترميز الخاطئ للرسالة؛ يعتبر من ضمن المعوقات الشخصية المتعلقة ب : 
ليست من معوقات الاتصال 


المرسل والمستقبل 





. ا( : 1 / 


0111 24 
1 


تج 


عند وصف محمد رحلة الحج تحدث لزملائه عن عذوبة صوت الإمام وجمال الإستماع لتكبيرات الحجيج ( بيك اللهم لب 


”ا 





54 مداومع د ومصداا رك علامة تبويب جديدة يك 5610 لقره / / :5م 
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2 


1 1 3 
الأفكار والمفاهيم والمعلومات والمشاعر والأحاسيس والإيماءات ونبرة الصوت. بالإضافة إلى الإنطباع الذي يظهره المرسل عن حالته النفسية والتي تنتقل بين المرسل والمستقبل أثناء عملية الاتصال؛ وهي تمثل نقطة اللقاء بين المزس[ 
والمستقبل. يقصد بهذا التعريف: 


' 5 
3. الهدف 








--270990 نفد ' 3 3 
٠‏ الك اند وم اللي من للحهار. ف عدا بسي 0 انه 2-2 


0 


50100 سس سس 


الإتصال كالإنفعال والهدوء والإجهاد والراحة: 


9 





!|| [محة| عقت 2 89 م 


00 عو اميا 0 
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المقدرة على أداء عمل ما بدرجة عالية من الإتقان وبمجهود أقل و وقت أقل يمثل مفرم 


3. الإتصال 


أب 


©6. لغة الجسد 


0. هشيرات الصوت 





االاللا 


اس 60-6551 . 2221121210215 اه 5 


اا 8 7 5517/1 53/855.لال6.ناء05://6)317.5ا 


.ةن 
هه 
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4 
يش عَوَامل ذاخلية وخارجية. واحدة مما يلي ليست من عوامل التشويش الخارجية : 


رقائج - 





1 1 00 كل خاص بالة 
ن الإمتلاكهم العناصر الأساسية لعملية التحدث. لذا فإنهم يتمتعون بشكل خاص بالذكاء: 
1 


:3 
سج 


1-0 3-0 
+ زا ونهوانه لعزي 


01011000 16ام.... لعب 167-1678520 لع 0ق,...تعليمات الاختبار ال للع 


»(  طملع-زمم-ممو-10819‎ 


عع سيم م عم - 
011 


07 


1 
1 


02065.89 [ه > م....لعبر 167-1678520 





؛ معهم والتأثير فيهم يمثل مفهوم الذكاء : 
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0-7 


1 2 
د 


٠١ رظي‎ 


0 


1 . 

/ 
انيمث 
أله 1 
”1 


2 
سه 
7 
"بيهم 
ا" 
١ "5‏ 
1و 
1 


00 


ار 
31 
4« 
7 
0 
لانن 


8 2 81 
0 


3228 
5 
هد - 4 


0 
| ا |" 





11 ااانا مب ب 


*# ع وي /ق نالك ناتك لهات //:وم 114 © 


1 


سم مم م م ص - ا« 


0 
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11> 
| بي | 


ع ع ع عد يد ينا يع بع ا ب 





5 | | 4 16 2-2 0 م 


31 0 
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الترتيب الصحيح لخطوات عملية التحدث هو: 


يب يلي سبو 
ِ إستثارة : تفكير , صياغة , نطق ) 
بي« 


تت 


. تفكير » استثارة . صياغة » نطق 
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الج جو وي مي ور موحل 


التراكمات والضغوطات داخل الفرد يناقض قاعدة هامه من قواعد التعبير الفعال وهي: 


.)| الرسائل الصريحة 


تب ري 


١ .6‏ #الرسائل القورية 
ومدار 





سر ار ا و ا 





© الحادك: ودر ١‏ 2# ال ١‏ إلكتروتية - الجامعة 2 0 ب خيمف !اف ]ا - ازذا ا يي كك ةك زبلع,0 هه لجنا 2 هي عبئ ومو لم نهككيم 


ا 2 90 
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قال تعالى» والكاظمين الغيّظ وَالْعافِينَ عَن الناس والله يُحَب المُخْسنين «(آل عمران:134), تمثل الاية الكريمة مثالآ على نوع من أنواع الذكاء و هة: 









611 لله نمك مهن نكما 


#١ 0 ©01011001 - 2أنا©‎ 1 - 15 





0 ل‎ 
1 الت‎ , 
0 
- ١11 
١ 57 


بمكز أنتتج بالصد: ة . فلكل نتيجة أو حادثة سبب أو مجموعة من الأسباب 


/ 






4 





0070 
7زة] 15 ' 


20 


ال 0 ددا بعد تركه البادية. وقال قصيدته في مدح الخليفة العباسي "المتوكل": أنت كالكلب في حفاظك للود .... وكالتيس في قراع 
ة وأدرك بلاغة !| الشاعر ونبل مقصده وأن الشاعر وصف | لخليفة بهذا الوصف متأثرا في البيئة: 


1 - 1 زب - 01/111001© | 2 | تك !]101011 





© الجامعة السعودية الالكترونية “ا | #: الخدمات الإلكترونية - الجامعة الك »ا | هي قاذ اذ اذك همالفا - اندلا علا © 


 ) "( »>-‏ © 3327/عانطها/ا/ءانا/كامءمووءوكة/3ك نالع نعك نمويه 
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تتبنى الجامعة السعودية الإلكترونية نظام التعليم: 





!|| ملحي هات 5 1 م 


060 عو اميا 0 





75 )الى 100016 
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من الخصائص المشتركة بين الإتصال الثقافي والإتصال الجماهيري: 








0 الإلكترونية - الجامعة || # ا نات > (76516مع65 لمركن !8 2 206 نوع ووش )هئ ن لع .لعو وروي 4 جلسات الولوج ىا 
7 060 9 ه ْ 


1 
© م5 






68 ,زاةة 0 


0 
- 1 2أن9 - 011/001» 3 


لك بعرض الأحداث حسب اليوم والإسبوع والشهر والسنة 


1514 11171 - 2020-2021 > 


هي أداة تسمح ويمكن عرض الأحداث القادمة والماضية وتضمينها ضمن فنات: 


2 | البريد الإلكترونى 





التي قد يتعرض لها مع ظروف حياته " يعتبر من أهداف 


55-0 س البشري للمحافظة على بقائه في الحياة وإستمرار نوعه وحنسه وتقليل عوامل الفناء 





السلوك الذي يتخذه المستقبل بعد وصول الرسالة إليه؛ أو هي ما يقرر المستقبل فعله تجاه الرسالة سواء كان ذلك إيجابا أم 





0 
ط الإاستجاية )ا 
اا سد 0 
0 
0 





أكثر آنواع 





الإتصال الذي يكون محوره الفرد ذاته بحيث يكون الفرد نفسه هو المرسل والمستقبل في نفس الوقت» وهو أحد 


الإتضال إستخداماً في حياتنا اليومية : 


0 
0 
0 
0 


ع0 






١‏ الجامعة السعودرية الالكترونية 





# 1 اله الخدمات الإلكترونية - الجامعة الب كا ١‏ 8 اناد لمث ما نامك هم لاف - روي * © تعككة /دك راع عع ومن | أجوقام نا .8 >اوعتانلوع 
و 12 © 3327/رءازطوا/ا »لال /5 1 5517ع5كلم//ق5.لاله.اه00.5ويرن 
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تقبل فعله تجاه الرسالة سواء كان ذلك إيجابا أم سليا: 
لذ ا تعبل بعد وصول الرسالة إليه. أو هي ما يقرر المستقبل فعله تجاه الرسالة سواء كان 





ب اعد 











601/1001 - 


4! 






صتوا لعلكم ترحمون " المرحلة التي يقوم فيها العقل بعدد كبير من العمليات للوصول إلى المعنتى المقصود من 
استجابة لها أو إهمالها و هي: ١‏ 





الشعور بالرضا والطمائينة أثناء الة ' 
ئيئة أثئاء التواصل مع الآخرير 
خربن تشددر صهن : 

4 “الذكاء الداسيى 


0, الذكاء الفكعاشي 


1 لطس 


.. الذكاء اللغوى 


2 - رع[ غ15 - 1 2أن0 - 01/111001 











الإطلاع على عادات وتقاليد قبيلة زولو الإفريقية وتكوين مخزون ثقافي ومعرفي عن هذه القبيلة من خلال متابعة برامج وثائقية في قناة ناشونال جيوغرافيك, يعتبر هذا النوع من الإتصال: 


عبط#ا9ح#دجحب ب و عه نت بات ا بسحت وه و م ونه نا هن مه وهاه مه ووه مد مه سم ههه م عمو م هن م ناماه مطح م ولمع م واه ء ممح حاصو اوت عو راع ة طاطة و م مك سي 222 كو 222 2 22 216 1 1 الل 0 
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| 
|||| اال 


11 
١اا1اااسسووو‎ 


111 
| 


١ ار‎ 









الجامعة السعودية الالكترونية ا 8" الخدمات الإلكترونية - الجامعة ال.. يا 


2 0 8# 332/7/عاآططاوا/ ع م 


53/655 نالء. زا 1زم 


ع0 لم لاف انافك هخ اها - ازداب١‏ * في #ككة كبقع نمك روهت لعمخا! ا ١‏ 
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5 1 تبر من ضمن معوقات الإتصال؟ 
0 ل والمستقبل في عملية الإتصال يعتبر ١‏ 
: : ص نيه تجقيفة بين المرسل 9 : 2 0 

عدم وضوح الهدف وعدم إمكانية م 7 








العنصر الذي يدخل على العملية الإتصالية فيعير من المعنى المراد إيصاله: 
3. ردة الفعل 
6 الإستثارة 


2.6 رجع الصدى 





121١1١١1 --‏ 151 عذار ك ١‏ نا بدا ”17 ايا 11117111 سخا ضاة .و كن 7 


الوصول للإختبار الذاتي هي من خلال: 


ِ 0يهه5 ١اوأعونياء05‏ 


6 5ع0:30 بالا 


6 ] ارعانرة6 وورنوع . 


:0 ااااالملسمططس.ه 


12015 0 


3 صدرمء وس وود 





؛: 1 : ل ليك ار مود 
الإتصال الذي يأخذ صورة فردية أو جماعية آو جماهيرية ويحدت بطريقة مباشرة أو غير مباشرة هو الإتصال 
















4 الجامعة السعودية الالكترونية 


| 5# الخدمات الإلكتروتية - الجامعة الد.. »ا | فقي 8اث أذ 0اذ؟ شخاكلف ١‏ اديه « 


5 2 00 ته 3327/ءع ار 0ه 


بك “عذكة/58. نالع ريعى للها /بعمقاط 16 ١‏ 
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ا لح لم ار ب 00 
المعوقات التى تتعلق بأطراف العملية الإتصالية وتتاثر غالبا بالخبرة والشخصية والثقافة والمعتقدات 








الل اسيم 
١ 14‏ 


-2020 بمببع1 +15 - 1 2زن© - 01/1/1001© 2< 6 2 1 













حيب بالطلاب وإخبارهم عن الاحداث. والتغيرات والتعديلات التي تطرأ في الجامعة أو المقرر الدراسي. وعلى الطالب أن يقوم بمتابعتها | 












5 ١ 


0 ١ ١ 
0 ١ 


ا ا لا 0 ا 
ااانا سسا | إلا 


الال الاين 


| | أ © " ١ || ١‏ لتلا 


لم والإطلاع من أجل فهم البينة التي يعيش فيها الفرد جيدا هي: 








601111001 


ا ليت 00 7#" جه م و وو وو وو وو وو بو وري 


بي وو وى رو انال 


“0 :00 0 جم وم وم ون نا-0 > دم ووو رو رو رو بر 51252 





لاع اذارك امع وعم عمقو لشت ع / 5 اف .... 


م 3327/عانط 7 اق 
202 0 - 0 1 ما - 11001... ' 8 © 10-3 0 


1ك لطاب يتم تحديتها بشكل مستمر. تحتوي على نصوص وصور وروابط ووسائط متعددة وتسمى: 


# 





> | 8 “سدس :)010122505008 


8 النادت/تكمر !| ص )- 1 ككم 4 0-7 بقعا نهار ث3 + التتريلات 


َه 0 301010 > 
0 8 3327/روااطها/ اع /نالكامع نوو عكعظ/ةك.نالع.ناء5 ثزاقد6//:كم اانا 


1 
1 


١‏ م اتدحة 80 مطبآانم؟ 0 خرائط واويمه6© |7 0 ؤوثيمولااقعا لولءرن 
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للمفمغعريبيا لف 





26010111001 - 


- ١ ١! 211 0-7 ١ 
لب الالبرح_صرنزة المتعلوة َه‎ 
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تتعلق بأطراف العملية الإتصالية وتتأثر غالبا بالخبرة والشخصية والثقافة والمعتقدات: 








الإطلاع على عادات وتقاليد قبيلة زولو الإفريقية وتكوين مخزون ثقافي ومعرفي عن هذه القبيلة من خلال متابعة برامج وثائقية 
في قناة ناشونال جيوغرافيك؛ يعتبر هذا النوع من الإتصال: 
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١ ١ 0 
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أ 








١ 7 .4 1:4‏ 1 م رر# 7 / | 1 6 خ| 4 لم ريام بغ ثم | 
, 7 1 و 653 للم اام نزام ليا راش | - |إبرايا بز إبك ةك لامع و١‏ كملاط 72> 8 إبوو )زلا يهو يفم يع 
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لز[ شزاقف النى للملئل فى اللعلم باللإضلاع من امل هم لبنلة اللي لعليس مبها لفرد حنذا ظى: 


الى مدا اعتمسم نسم 





15 - 1 2أنا0 - 1 ش ١‏ 
كان مك وزيا ( ١‏ ||| 


ارالك 





إيجابية لم اجعة الذات. ويهدف إلى الكشف عن مواطن القوة والضعف لدى الفرد ذاته أثناء وبعد القيا 


0 


9 ا 


0 حادثة سبب أو مجموعة من الأسباب لحدوثها . يقصد بذلك: 
9 
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بأظراف العما بس‎ 
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